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Zentrale Fragestellung
IlenTpasibHe MUTAaHHA

UM MOXYTb CTYAEHTU 3aCTOCYBaATH
byxrantepcbKi 3HAaHHS Ta
HaBWYKN, OTPUMAHI B NPOLECI
BUBYEHHS ByXrantepcbKoro
06niky, A0 3aBAaHb 3 iHWKNX
NiAPYYHUKIB 3 OyxrantepcbKoro
obniky

(= B HOBUX NpobeMHUX
cuTyauisax)?

FOLIE 2

Sind Schulerlnnen in der Lage, die im
Rechnungswesenunterricht
erworbenen
Kostenrechnungskenntnisse und -
fertigkeiten auf Aufgabenstellungen

anderer Rechnungswesenlehrbucher
(=auf neue Problemsituationen)

zu Ubertragen?



Erhebungsinstrument: Leistungstest

Rechnungswesen-Lehrbucher w

OriagoBuii iHcTpyMeHT: TecT HAa MPOAYKTUBHICTH
[TipyuyHUKH 3 OyXTajaTepchKoro obJIiKy

- Stichprobe: 243 Schiler/innen des 3. Jahrgangs aus funf
Handelsakademien
Bubipka: 243 CTyAeHTIB TPETbOro pokKy 3 N'aTu KOMepUinHMX akagemin

ws = Rechnungswesen & Controlling, HAK 111* von Klaus-Peter Haberl,
.l Rudolf Lechner, Helmut Bauer, Gerhard Veidl
_TA = > 2 Schulen «byxrantepcbkuit 06sik Ta KoHTponb, HAK III» Knayc-litep
- Xabepn, Pyoonbd JlexHep, NenbmyT bayep, Nepxapa Bengn
[] 2 wkonwu
mmwes  *  Rechnungswesen — leicht verstandlich, HAK 111* von Claudia
o Grundl, Christine Steiger, Dieter Schneider
= > 2 Schulen "O6nik - nerko 3po3ymMitn, HAK III" Knayaia ptoHaens,
. KpicTin WTanrep, ditep WHanaep
[] 2 wkonwu
= ,Rechnungswesen heute, HAK I11* von Roland Berlinger, Peter Till,

Jurgen Luger, Edeltraud Scherner-Tromayer, Josef Abfalter

> 1 Schule 'byxrantepcbkuit 0bnik cboroaHi, HAK III" Ponana Bepninrep,
[itep Tinb, lOpren Jlyrep, Eaenstponb LLlepHep-Tpomenep,
Nozed AbdanbTep [] 1 wkona
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Ergebnisse PesyabratTn
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FOLIE 4

Mittelwerte der Testergebnisse
(in % der maximal erreichbaren Punktezahl)
CepenHi 3HaYCHHS pe3yJIbTATIB TECTY
(y % Big MakcMMaJIbHOTO 0aJty)
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Zwei Formen des Lerntransfers WU/
JIB1 GopMu opraHisaiiii mepesiadl BMIHHA BUUTHCA :

= Einfluss des Lernens auf die Bewaltigung von
konkreten (beruflichen) Aufgaben und komplexen
Problemstellungen

BrnamB HaBYaHHS Ha BUKOHAHHS KOHKPETHUX
npodecinHMX 3aBAaHb i KOMMNIEKCHUX npobnem

= Einfluss des Lernens auf weiterfuhrendes Lernen
(Befahigung zur laufenden Weiterbildung)

BnnavB HaBYaHHSA HaA 340aTHICTb MNOCTIMHO HaBYaTUCH
(KBanigikauia onga npoaoBXeHHS HaBYaHHA)

//‘ri'*"r‘ n AEL A*
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Dimensionen des Lerntransfers “U
Bumipu cnpAMOBaHOCTI nepeaayi BMiHHS BUUTHUCA :

IEN VIENMNA

Kognitive Dimension
Relevanz des Wissens erkennen und

Wissen anwenden konnen
KorHiTnBHun BuMip
BusHamu peneeaHmHicmpe 3HaHHS

I 30amHicmb 3acmocosygeamu 3HaHHS
c Lerntransfer
NPAMOBaHICTbL Nepeaadi - - -
BMiHHSAI BUUTUCA = .Affektlv.e Dlm.ens!on
Emotionale Barrieren tGberwinden und
Anwendung des Gelernten zur . Wissen anwenden wollen
Losung konkreter g AdeKTnBHMN BUMIp
Aufgabenstellungen [ModonaHHA eMouiliHux 6ap'epie
(3acTocyBaHHs BUB4EHOro | 6axxaHHs 3acmocysamu 3HaHHSI
And BUPILWLWEeHHA KOHKPeTHUX
3aBAaHb . . . .
) Organisationale Dimension
Situationale Barrieren tberwinden
und Wissen anwenden

OpraHiszauinHun Bumip
Lonamu cumyauitHi 6ap’epu
ma 3acmocosgysamu 3HaHHs

“eouis LN aacss S AMBA
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Theorie identischer Elemente
Teopia oJHAKOBUX €JIEMEHTIB

Theoretische Grundlage:

Behavioristische Lerntheorie von Thorndike

Grundannahmen:

Lernen besteht im Aufbau von Reiz-Reaktions-
Verbindungen

e durch Verstarkung
* des in einer Situation (Reize)
* gezeigten Verhaltens (Reaktionen)

Positiver Transfer tritt auf, wenn in Lern- und
Anwendungssituation

* dieselben Reize gegeben und
« dieselben Reaktionen gefordert sind

FOLIE 7

TeopeTnyHi OCHOBM:
bixeBiopnCTCbKa Teopid HaB4YaHH4
TopHAankKa

OCHOBHI NMOJIOXXEHHSA:

HaBuaHHSA nonsrae y GopMyBaHHi
3B'SI3KiB CTUMYJ1-peakuis

° LWIAXOM NiAKpIiNAeHHS

e cuTyauiewo (cTmmynmn)

e JEeMOHCTpauisa nosediHkM (peakuir)

Mo3nTnMBHA Nepenava BiabyBa€ETbCH,
KOJIN B HaBYaHHi Ta cutyauii
3aCTOCOBYOTbCHA

* Ti X caMi noApPa3HUNKMU i

* NOTpIiOHI Ti X peakuil



Lerntheorie von Thorndike
Teopia Hapuanua TopHaanka

IVER!
CCCCCCCCC

FOLIE 8

Stimulus Ctumyn
(in d. Lernsituation)
(HaB4YanbHa cuTtyauis)

Reaktion

Stimulus
cTUMyn

| Peakuin v
B (Verhalten) (Verstarker)
- (MoBeaiHka) (MocuneHHs)

Aufbau bzw. Festigung
YTBOpEeHHSA abo 3MiLHEHHS

/ EFMD
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Transfer von Prinzipien
IIpuHIMIIN Nepeaayvi

Theoretische Grundlage:
Kognitive Lerntheorie

Grundannahmen:

Lernen besteht im Verstehen von
Grundprinzipien (Regeln)
¢ durch Herausarbeiten der allgemeinen
Regel,
« Erlauterung anhand konkreter Beispiele,
* Bearbeitung von Anwendungsaufgaben

Positiver Transfer tritt auf, wenn in Lern- und
Anwendungssituation

* dieselben Problemstruktur gegeben und

« die Anwendung derselben Regel gefordert
ist

FOLIE 9

TeopeTuyHi OCHOBM:
KorHiTuBHa Teopid HaB4YaHH4

OCHOBHI NONI0>XKEHHA:

HaB4YaHHSA nondra€ B po3yMiHHI

OCHOBHUX NpuHumMnis (Npasun)

* LWIAXOM onpauloBaHHA 3arasbHoro
npaBuna,

* TMOSACHEHHSA Ha KOHKPETHUX
npukagax
BMKOHAHHSA 3aBAaHb NMporpamum

Mo3uTMBHA nepenayva BiabyBaeTbCs Y

CUTyauil HaBYaHHA Ta cUTyauil

3aCcToCyBaHH4

* 3 ypaxyBaHHSAM TI€l XX CTPYKTYypU
npobnemm

* 3aCTOCYBaHHSAM TOro camoro

Mn p aBuUJia ,
“rouis [lacss <G ANEA



Transfer von Prozeduren
Ilepemgaua nponeayp

Theoretische Grundlage:

Kognitive Lerntheorie

Grundannahmen:

Lernen besteht im Aufbau von Denkwegen
(prozedurales Wissen)

* Bearbeitung von Anwendungsaufgaben
* Finden von LOosungswegen

- Uben mit variierenden
Aufgabenstellungen

Positiver Transfer tritt auf, wenn in Lern- und
Anwendungssituation

« dieselben Aufgabenarten gegeben und

« dieselben Vorgehensweisen
(Losungswege) gefordert sind

FOLIE 10

TeopeTn4yHi OCHOBM:
KOorHitTmeHa teopia HaB4YaHHA

OCHOBHIi NONIOXKEeHHSA:

HaBuyaHHA nNondra€e B

CTPYKTYPYBaAHHI MUC/IEHHS

(npoueanypHi 3HaAHHA)

e oOnpauloBaHHA 3aBAaHb NporpamMu

e 3HAXO4XXEHH4A pilleHH4

* MNPaKTUKYBAHHS 3 Pi3BHOMAHITHUMM
3aBAaHHAMM

Mo3nTuBHaA Nnepenada BiabyBaeTbCH,

KO/IN B HAaB4YaHHI Ta cutyauil

3aCTOCYBaHHA

e BpPaxoBYKTbCH Ti XX TUNM 3aBAaHb

e NOTPIbHI Ti X Npoueanypu
(pilueHHSA)
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Situierte Kognition
Curtvaliiige m3HaHHA

Theoretische Grundlage:

Radikaler Konstruktivismus

Grundannahmen:

Lernen besteht in der Entwicklung von
(Wirklichkeits-)Konstruktionen

e durch Auseinandersetzung mit
authentischen Problemen,

* Entwicklung von passenden (viablen)
Losungen (Sichtweisen),

» die aber keine objektive Gultigkeit
(Wahrheit) beanspruchen kénnen

Positiver Transfer tritt auf, wenn

« die Lernsituation authentisch ist und

« somit der Anwendungssituation
entspricht

FOLIE 11

TeopeTU4yHi OCHOBM:
PagnkanbHUN KOHCTPYKTUBI3M

OCHOBHI NMOJZI0O>XEHHA:

HaBuyaHHSA nonsrae y po3pobui

(peanbHNX) Npukiaais,

« 06roBopeHHi cnpaBXxHix npobnewm,

e poO3pobui BignoBiaAHNX (KUTTE3AATHUX)
pileHb (NepcneKkTus),

* 4Ki HE MOXYTb NpeTeHAYyBaTW Ha
06'eKTMBHY OOIr'pYHTOBAHICTb (iCTUHY)

[Mo3nTnMBHA Nepenava BiAbyBa€ETbLCSA, KON

 HaB4YaJlbHA CUTyaLisd aBTEeHTUYHA |

e TAaKWM YMHOM, BiAMOBIAAE CUTYyaUil
3aCTOCYBAHHA
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Lerntheoretische Grundlagen
OcHOBU Teopil HABYaHHSA
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Deklaratives Wissen
deknapaTtnBHi 3HaHHSA

Prozedurales Wissen
MNMpouecyanbHi 3HaHHSA

Wissen «uber»
Explizites Wissen Uber Fakten, Ereignisse,
Zusammenhange
3HaHHSA «nNpo»
flBHe 3HaHHA npo ¢akTun, nogii, BiGHOCUHU

Generelle
Beschreibung
3aranbHuUu onuc

Wissen «wie»
Implizites Wissen dartiber, wie vorzugehen
ist
3HaHHA «AK»
HesABHi 3HaHHA NpoO Te, AK NPOAOBXUTHU

«Explizit»
Informationen kénnen z.B. verbal
wiedergegeben oder graphisch dargestellt
werden fiBHe, HAaO4YHe
IHdopmMauia Moxe 6yTn, Hanpuknaa,
BiATBOpEeHa cnosecHo abo rpadiyHo

Charakteristisches
Merkmal
XapakTepHa
ocoonuBIicTb

«Implizit»
Wissen kann nicht explizit dargelegt,
jedoch unmittel-bar ausgefihrt werden
HesBHO
3HaHHS He MOXYTb OyTK YiTKO BU3HAYEHI,
arne MoxyTb ByTn BUKOHaHi HeramHo

«Wissen»
Kenntnisse, Informationen
3HaHHA
3HaHHs, iHdopmauin

Alltagssprache
NoBcsAkaeHHa MoBa

«Konnen»
Fertigkeiten, Fahigkeiten

MoxnuBicTb
FOTOBHICTb, HABUYKMN

«Aufnahme +Elaboration»
Informationsaufnahme (z.B. Lesen eines
Textes)

3anuc + po3pobka
3anuc iHopmauii (Hanpuknaa, YMTaHHA
TEKCTY)

Wissenserwerb
HabyTTAa 3HaHb

«Prozedualisierung»
Erwerb im Rahmen von Denk- und
Problemlose-prozessen
MpouecyanbHicTb
HabyTTa B KOHTEKCTi MUCNEHHA Ta
MPOLECIB BUPILUEHHS NPOGNEM . . - aue

QUis 4 AACSE <(z" AMBA




Die kognitive Dimension
KorHiTuBHUM BUMIp
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Deklaratives Wissen
[eknapaTnBHi 3HaHHS

Lerntransfer

TpaHcdep 3HaHb Yepes3 HaBYaHHA

Prozedurales Wissen
[MpouecyanbHi 3HaHHSA

» Interpretativ”

Schrittweise Anwendung allgemeiner Strategien

«IHTEepnpeTauisa»

Wissensanwendung
3acmocyeaHHs1 3HaHb

~Direkt”
Operationen kénnen un-mittelbar
ausgefihrt werden

MocTynoBe 3acToCyBaHHS 3ararbHUX cTpaTerin «Mpamo»
Onepaduii MOXXHa BUKOHAaTH HeramHo
Langsam Anwendungs- Schnell
MNoBinbHO geschwindigkeit LLiBuako
Llleudkicmb 3acmocyeaHHs
Fehleranfallig Anwendungssicherheit Sicher
CXunbHiCcTb A0 NOMUNOK Be3neka 3acmocyeaHHs1 Be3neyHo

Flexibel L : Problemspezifisch
Potentiell in jeder relevanten Situation Anwendungs-moglichkeit Nur bei strukturell gleichartigen Problemen
HyuYKicTb Moxxnueicmb 3acmocyeaHHs CneundpiyHa npobnema
lMoTeHUiMHO B KOXHIX BignoBiAHIN cuTyauil Tinbku 3 CTPYKTYpHO noAibHMMmu npobnemamum
Grol3 : Gering
Da flexible Anwendung mdglich Transferweite Husbkun
Bucokui PieeHb nepedayi
OcCKinbKn MOXIMBO rHy4YKe 3aCTOCyBaHHA
Gering Grol3
Aufgrund der Fehleranfélligkeit Transfer-wahrscheinlichkeit | Aufgrund der Anwendungssicherheit
Husbka Benwuka

Yepes yacToTy NOMUIOK

UmoeipHicmb nepedadi

Yepes 6eaneky Nporpami | % acss < Avisa
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Die affektive Dimension “U
EMOIIisiHUM BUMIip

Lerntransfer abhangig von... Nepepnaya HaBYaHHSA
3anexuTb BIfg ...
1. Err?eorgggslem Bezug zur 1. EmMouinHe nocunaHHA Ha
Temy

2. Erwarteter emotionaler 2. OuikyBaHWIl EMOLNHMI
Befindlichkeit bei Anwendung CTaH Npwv BUKOPUCTAHHI
des Gelernten BYBYEHOIO

3. Erwarteten positiven und 3. OuikyBaHi NO3NTMBHI Ta
negativen Konsequenzen HeratnBHI Hacnlaku

(Vorgesetzte und Kollegen) (kepiBHUMKM Ta Konern)

e EFMD AdEs ASSOCIATION
FOLIE 14 “rouis LN aacse <G AMBA



Die organisationale Dimension “U
OpraHizamiiHUN BUMIp

IIIIIIIIII

1. Passung des Gelernten

- zU expliziten und impliziten
Normen in der
Organisation
- ZU organisatorischen
Ablaufen
- zu Kommunikationsstrukturen

2. Anderung des eigenen Verhaltens
erfordern oft verandertes Verhalten
der anderen Teammitglieder
(Betroffenheit der gesamten Gruppe)

FOLIE 15

1. ligxoaonTb ONs BUBYEHHS

- ABHMX Ta HEABHUX HOPM Yy
opraHisauisax

- OpraHisayinHnx npouecis

- KOMYHIKaUiMHUX CTPYKTYpP

2. 3MiHa BnacHOIl NnoBeaiHKM 4acTo
BUMarae 3MiHU noBeaiHKM iHLWnX
YrieHiB komaHam (CTypboBaHICTb
BMNSiMBa€E Ha BCIO rpyny)

[ e
- [ | AP ASSOCLATION
cours LN aacse <(p"AMBA



Didaktische Maldnhahmen

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

WIEN VIENMA

JTNaakTUYHI 3aX0aU F

Vermittlung allgemeiner Zusammenhéange
und Losungsprinzipien anhand konkreter
Problemstellungen

- Forderung des Erwerbs deklarativen
Grundlagenwissens,

Anwendung der vermittelten Lerninhalte bei
Ubungsaufgaben

- Festigung und Erganzung des deklarativen
Wissens und zur Entwicklung prozeduralen
Grundlagenwissens.

Variation der Ubungsaufgaben hinsichtlich
situativer Oberflachenmerkmale

- FO6rderung der Elaboration und
Generalisierung des erworbenen Wissens.

Variierende realitdtsnahe
Anwendungsaufgaben

- FOrderung der Ubertragbarkeit des
Gelernten auf aul3erschulische Aufgaben.

FOLIE 16

3a 4OMNOMOroK 3arajibHUX 3B'A3KiB Ta
MPUHLUMNIB BUPIWWEHHA KOHKPETHUX
npobnem

> CNpUAHHA HabyTTIO AeKlapaTUBHNX
6a30BMX 3HaAHb.

3aCTOCyBaHH4A onocepeakoBaHOro
3MIiCTY HaB4YaHHA B NPAKTUUYHUX
3aBAaHHAX

- 3MIUHEHHS | AONOBHEHHA
AeKnapaTUBHUX 3HaHb | PO3BUTOK
npouecyasnbHoi 6a3n 3HaHb.

Bapiauis BnpaB WOoAO 30BHILLUHIX
CUTYaAUINHUX XapaKTeEPUCTUK

- CNpUSIHHSA po3pobui Ta
y3arasbHEHHIO OTPUMAaHUX 3HaHb.

Pi3HI peaniCTUYHi NnpuknagHi
3aBAaHHA

- CNpUSAHHA nepepadvi BUBYEHHIO
NOo3aLKiNIbHUX HaBYaNbHUX 3aBAaHb.

[ e
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Beispiele didaktischer

&0

N equis N aacse <GP AMBA



WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT
WIEN VIENMNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS
AND BUSINESS

'

Problemorientierter Einstieg
Beispiel Marktforschung

IIp00/1eMHO-OPIEHTOBAHUU BCTYII

IIpukaag MapKeTHHTOBHX JOCTI/XKEHb

EFMI - P W AssocLTIan
EEEEEEE s Rlaacse S AMBA


Vorführender
Präsentationsnotizen
Проблемно-орієнтований вступ
Приклад маркетингових досліджень


Problemorientierter Einstieg
IIp06/1eMHO-OpPiEHTOBAHUU BCTYII

Die ,,Shoe Zoo Gmbh*

- Unternehmerin Frau Muller
- 5 Filialen in Wien
"B3ytTeEBMit 30o0napk TOB"
- [Tlianpnemeuyb naHi Mwonnep
- 5 BigaineHb y BigHi

Warum ist der
Umsatz 2017 um
5% gesunken?
YoMy npopaxi B 2017
pou,i 3MEHLWWNIncCyd Ha
5%7?

Y=

[ e
- [ | AP ASSOCLATION
equis RN aacse < AMBA

FOLIE 19


Vorführender
Präsentationsnotizen
Die Unternehmerin Frau Müller betreibt seit 2010 das Einzelhandels-Schuhgeschäft „Shoe Zoo Gmbh“. Vor zwei Jahren hat sie die 4. Filiale in Wien eröffnet. 2017 ist ihr Umsatz aber plötzlich stark zurückgegangen. Frau Müller möchte dagegen etwas unternehmen. Aber wieso ist der Umsatz überhaupt zurückgegangen? Und was kann Frau Müller dagegen tun?


Theorievermittlung mit Bezug auf das Problem
des Einstieges “U .......

Teopia mocepeJHUNITBA /1A MPOOJIEMHOTO BCTYILY
Primarmarktforschung Sekundarmarktforschung
Befragung Auswertung interner Daten
ONnMTyYBaHHA OuiHKa BHYTPIWHIX AaHUX
Beobachtung " Auswertung externer |
CMoCTepPEeXeHHs | Daten
\ J | OuiHKa 30BHIWHIX AaHUX
Experiment
eKCnepuMeHT

. J

/. EFMD
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Beim Thema Marktforschung werden in der HAK vor allem die verschiedenen Methoden der Marktforschung sowie deren Vor- und Nachteile besprochen. Mithilfe des Problemorientierten Einstiegs kann sämtliche Theorie am Beispiel von Frau Müller besprochen werden. 

Interne Daten: Umsatzberichte: welche Filialen, welche Produkte, welche Tageszeiten oder Wochentage?
Externe Daten: Trends in der Schuhbranche, Entwicklung der Schuhumsätze in ganz Europa, Österreich, Entwicklung einzelner Produktkategorien, Entwicklung des Onlineshops 

Annahme: Umsatzeinbruch auf eine Filiale zurückzuführen. Primärmarktforschung, um zu sehen, was da schiefläuft: Kundenbefragung (persönlich, telefonisch, schriftlich (basierend auf Kundenkarten-Kontakte), Beobachtung der Kunden (Verbleibdauer), Testkunden usw.


WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT
WIEN VIENMA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS
AND BUSINESS

:

Vermittlung der allgemeinen
Regel mithilfe konkreter
Problemstellungen
Beispiel Skonto

IlocepeAHUIITBO 3ara;ibHOIO IMpaBuJja 3a JOIMOMOTIOI0
KOHKPETHUX IIPOo0IeM
IIpukJaa roTiBKOBO1 3HMKKH

EEEEEEE



@Theorievermittlung ohne konkrete

Problemstellung

BuknagaHHA Teopili 6e3 KOHKpeTHOI npoonemu

Preisnachlass fur eine vorzeitige Zahlung

wird in den Zahlungsbedingungen
vereinbart

sollte vom Kunden wegen hoher Verzinsung
in Anspruch genommen werden

Haufig werden Zahlungsziele nicht
eingehalten und Mahnungen ignoriert

- Mahnwesen aufwendig fur Lieferanten;
Verrechnen von Mahnspesen und
Verzugszinsen beeintrachtigt
Kundenbeziehungen

- viele Lieferanten bevorzugen stattdessen
einen lukrativen Nachlass flr sofortige
Zahlung (=Skonto) zu gewahren.

Der Skonto wird bereits in die
Verkaufspreise miteinkalkuliert.

FOLIE 22

3HMXKY 3a AOCTPOKOBY OnJiaTty Mae€
6yTn y3roaxkeHo B yMoBax onsaTu i
BMKOPUCTAHO 3aMOBHMKOM 4Yepe3 BUCOKI
MPOLLEHTHI CTaBKWU

YacTto yMOBM onslaTh He AOTPUMYHOTBCS,
a HaraZlyBaHHS irHOPYOTbCS

- lMonepenxxeHHs npo cnnaty é6opry
AN NnocTadanbHUKIB; NMOpPSAoK
HaragyBaHb Ta NpPOLEHTHA CTaBKa 3a
3aMOBYYBaAHHSM BMN/IMBAE HA BiAHOCUHM
3 KJliEHTaMu

- barato nocTtavyanbHUKIB BONIiOTb
HaZaBaTu NPMOYTKOBY 3HUXKY 3a
HeramHy onnaTty (= 3HUXKY).

[pOLLIOBaA 3HMXKA BXe BKJIOYEHA B LiHY
npoaaxy.

/[— EFMD - “A‘ R
cours LN aacse <(p"AMBA


Vorführender
Präsentationsnotizen
Häufig werden Zahlungsziele nicht eingehalten und Mahnungen ignoriert, für den Lieferanten bedeutet das Mahnwesen viel Aufwand und das Verrechnen von Mahnspesen und Verzugszinsen beeinträchtigt die Kundenbeziehungen
Deshalb bevorzugen viele Lieferanten stattdessen einen lukrativen Nachlass für sofortige Zahlung (=Skonto) zu gewähren. Dieser wird bereits in die Verkaufspreise miteinkalkuliert.




nicht anwendungsorientiertes Beispiel | .’
He opieHTOBaHUN Ha MpakTuky Ilpuxiaan I
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Beispiel: NMpuknapn:

Rechnungsbetrag in Hohe von € 3.000,- CyMa paxyHKy-dakTypu € 3000, -
brutto; 6pyTTO;

8 Tage 2 % Skonto 30 Tage netto 8 AHIB 2% 3HMxKa 30 AHIiB HeTTO
Berechnen Sie die H6he des Skontos Po3paxynTte cyMy roTiBKOBOT 3HUXKWN Ta
sowie den zu bezahlenden Betrag bei CYMU, iKa nigngarae cnnati npuv
Inanspruchnahme des Skontos. BUKOPUCTAHHI ANCKOHTY.

Losung: PilueHHSA:

Hohe des Skontos € 60,- (3000*0,02) CymMa auUCKoHTY € 60, - (3000*0,02)
Zu bezahlender Betrag abzlglich CyMa [0 onjlaTW MiHYC roTiBKOBA

Skonto € 2.940,- 3HMXKa € 2.940, - (3000 — roTiBKOBa
(3000 — Skonto oder 3000*0,98) 3HMXKa abo 3000*0.98)

//‘m"r‘ = AuEs A*
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nicht anwendungsorientiertes Beispiel 11
He opieHTOBaHUHN Ha npakTuky Ilpuxiaan I1

Beispiel: Npuknaga:
8 Tage 2 % Skonto 30 Tage netto 8 AHIB 2% 3HWxKa 30 AHIB HETTO
Berechnen Sie den ObuncnnTn 6a3oBy pidHY
zugrundeliegenden Jahreszinssatz. BIACOTKOBY CTaBKYy
LOosung: Po3B'A30K

2 % 22 Tage [OHi

X % 365 Tage AHi

0,02/22 * 365 = 0,3318

Skonto entspricht einem Jahreszinssatz von 33,18 %
3HMXKa BignoBiaa€e pidHin ctasui 33,18%

FOLIE 24
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@nwendungsorientierte Problemstellung

IIpakTHKO-Opi€EHTOBaHA IpoOJIeMa

Eva‘s Eyewear GmbH
TOB Okynsipu Bif €8M

Kann bereits als
problemorientierter Einstied
genutzt werden

Moxe by BMKopMCTaHmﬁ"ﬂK BgTynMM
no l'lpaKTVlKO-OpiEHTOBaHOI npobne

FOLIE 25

DANEK

GRAFIK REPRGIDRUH

I GmbH

I
Eva‘'s Eyewear GmbH
Blindengasse 12

1090 Vienna

Invoice Date March 14, 2018

March 14, 2018
Invoice 199874
Customer 32876

Delivery Date
8.000 x Advertising Brochures

FAKTURA Nr. 10/768
8.000 Stuck Werbebroschuren

FORMAT: 21,0cmx26,0cm

UNTERLAGEN: Belichtungsfahige PDF-Daten beigestellt

UMFANG: 4 Seiten Umschlag, 10 Seiten Kern 210 x 260 mm

DRUCK: 4/4-fbg. Abfallend Skala + Umschlaf au3en Dispolack glanzend
PAPIER: Umschlag: BD GLZD 150g, Kern: BD GLZD 90g
VERARBEITUNG:

Formatbeschnitt, falzen, Klammerheftung, adressieren,
postfertigen, Postaufgabe
Total Amount EUR 2.500,00
+ 20 % Tax EUR 500,00

Amount Due EUR 3.000,00

Terms of payment: 8 days with 2% cash discount or within 30 days net

DANEK Grafik Repra Druck Ges.m.b.H.
A-7053 Hornstein, Industriestrae 1/11
Tel.: 026B8/2306-0, Fax: 02688/2306-30
veww,danek-druck.at, e-Mail: officeBdanek-druck.at, repro@danek-druck.at

Bank Burger
UD; ATU 63718678 + Hanoolagar

/00 + Blz. 51000

0.8, Verzugszan vamechnet
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Eva führt ein Geschäft in dem sie optische Brillen und Sonnenbrillen verkauft. Sie hat folgende Rechnung erhalten.
Die Schüler werden gefragt: Wer ist der Käufer, wer der Verkäufer, was wurde gekauft, zu welchem Betrag, was sind die Zahlunsbedingungen. Erklärungen, was ist ein Skonto. 
Eva fragt sich nun, ob es sinnvoll ist diesen Skonto auszunutzen. Berechnung der Effektivverzinsung. Allgemeine Regel: Skonto entspricht immer einer hohen Verzinsung und sollte deshalb nach Möglichkeit ausgenutzt werden. Beispiel sie bezahlt am 30 März. Wie viel muss sie bezahlen? Wie viel muss sie bezahlen wenn sie den Betrag am 20. März überweist? Berechnung des Skontos.

Der Vorteil für den Lieferanten liegt vor allem in der Verbesserung der eigenen Liquidität, also darin, dass er aufgrund des früheren Zahlungseingangs gegebenenfalls anfallenden, eigenen Zahlungsverpflichtungen schneller nachkommen kann. 



Anwendung allgemeiner Regel
auf variierende Kontexte “U
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KFZ Werkstatt Keller
Hernalser Gurtel 174
1170 Wien

Tel.: 01/2487490

~KF2Z-
(awerkstatt
\ SEDTER,

KFZ Werkstatt Keller ® Hernalser Girtel 174» 1170 Wien Rechnung 2012-8967 ~ . UBERWEISUNG - INLAND S—
Frau Datum 25.07.2018 Bank®\ustria o
Michaela Miller Fallig am 08.08.2018 Credltanstﬂlt EUR 5.520,00
MusterstraRe 1 Leistungserbringung 25.07.2018-25.07.2018 fonummer Empfangs R T e I.{‘ 7 Enchca ‘"‘"f”{ﬁ'ﬁ:.,_ g & E
1234 Musterstadt Kunden-Nr. N-2012-0959 12560000023 l | 12000 Bank Austria Creditanstalt |
UID-Nr. 228590435 e e e R
Bearbeiter Heinrich Huber
Habeler & Bauer GesmbH
WO BN RN T e [
Art.-Nr. Bezeichnung Menge Einzel MwSt Netto SMM?M R 100903432 HII’SCh
VW Golf IV
Kennzeichen: W-24689U e o o = ; “"W‘g 5’ SM
km: 90020 (am 25.07.2012) ’ .\_} i BLZ
Erstzulassung: 05.06.2003 I
Fahrg.-Nr: 23456789 4056’gg9 A= ,4000
Schliissel-Nr:00192019/0120262 i" uftra ggeberln/E lerln - Name und Anschrift
Nachste HU/AU: 10.06.2014 ! SM#M
GB-25008 Bremsscheibe Golf IV 2 Stk. 29,99 20% 59,98
15-120 Bremsscheiben auswechseln (Ein- und Ausbau) 2 Std. 17,50 20% 35,00 1060 de. Edm&ayygm q
VW Golf IV
Netto 94,98 EUR
MwSt 20% 19,00 EUR
GESAMTBETRAG 113,98 EUR o 005
5% Skonto bei Zahlung bis zum 27.07.2018. 41+

Urspringlicher Rechnungsbetrag?
5820/97*100= € 6.000,-

N ctatt flka cyMa opwuriHany paxyHka-gaktypu?
Zu bezahlender Betrag bei Uberweisung am 27.07? 5820/97* 100=6000 eBpo
113,98*0,95= € 108,28
fka cyMma nignarae cnnati 3a 6aHKiBCbkMI nepekas 27.07? Ty

113.98*%0.95=108.28 €Bpo “rous Elmosm 5 ANER
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Steigende Komplexitat der
Problemstellungen
Beispiel Umrechnung von

Valuten und Devisen

IIixBUIEHHA CKJIAHOCTI Mpo0JeM
IIpuknaz 3 KOHBEPTALIEID BATIOT

EEEEEEE



Umrechnen von VValuten und Devisen — Theorie |
KonBepraiiia BayaioTu - Teopis 1

Valuten: auslandisches Geld in Form
von Banknoten oder Munzen

Devisen: auf fremde Wahrung
lautende Guthaben bei
Kreditinstituten zum Ausgleich von
Forderungen und Verbindlichkeiten in
auslandischer Wahrung.

Mengennotierung: Preis einer Einheit
der inlandischen Wahrung in
Einheiten der auslandischen Wahrung

Preisnotierung Preis einer Einheit der
auslandischen Wahrung in Einheiten
der inlandischen Wahrung

FOLIE 28

BantoTta: IHo3eMHi rpowi y Burnaai
6aHKHOT abo MoHeT

IHO3eMHa BantoTa: OaHKIBCbKIi
3a/IMWLKN B IHO3EMHIWN BantoTi ANs
noraweHHs AebiTopcbKoi
3aboproBaHoCTi Ta 3060B'AA3aHb B
IHO3EeMHin BastoTi.

Henpsame koTupyBaHHSA: LliHa
OANHULI BITYN3HAHOI BaaOTU B
OANHUNLUAX IHO3EMHOI BasllOTU

KoTnpyBaHHSA LiHW: LliHa ognHuMUI
IHO3EeMHOI BaJIlOTU B OANHULSAX

HauWiOHANbHOI BanOTU

/[_r’m B Am/.m—.
equis BN aacse < AMBA



Umrechnen von Valuten und Devisen — Theorie Il \A /...
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WIEN VIENNA

Kounsepraiisa BaaiotT — Teopis I1

Valuten und Devisen werden von Kreditinstituten gekauft bzw. an
Kreditinstitute verkauft - Unterscheidung Ankaufskurs und Verkaufskurs

= Ankaufskurs: das Kreditinstitut kauft auslandische Zahlungsmittel vom
Bankkunden (der hdhere Kurs)

= Verkaufskurs: das Kreditinstitut verkauft auslandische Zahlungsmittel an
den Bankkunden (der niedrigere Kurs)

Kauf von Valuten/Devisen Verkauf von Valuten/Devisen
von einem Kreditinstitut an ein Kreditinstitut

Fremdwahrungsbetrag: Verkaufskurs Fremdwéahrungsbetrag/Ankaufskurs
IHO3eMHi BantoTn KynyTbcsa abo npoaatoTbCs, HaNnpuknaa, KpeanTHUMM yCTaHOBaMM
- BiAMIHHICTb MiX LiHOK MOKYMKW Ta WiHOK npoaaxy
e LliHa nokynku: 6aHK Kyrnye iHO3eMHY BankoTy Bi4 KNieEHTIB 6aHKy (6inbwa cTaBka)
e LliHa npopaxy: 6aHK NpoAa€ roTiBKOBY iHO3EeMHY BastOTy ANA KNIEHTIB 6aHKy (HMXX4Ya CTaBKa)

CyMa B iHO3eMHin BantoTi: Kypc npogaxy CyMa B iHO3EMHIN BantoTi: KYpC NOKYMKKU

oo
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Vorführender
Präsentationsnotizen
unterschiedliche Bezeichnungen der beiden Kurse � Logik statt Auswendiglernen: die Bank möchte am Kauf/Verkauf von Fremdwährungen verdienen und daher kommt immer jener Kurs zur Anwendung, der für den Kunden schlechter ist. 



IIIIIIII

Beispiel - geringe Komplexitat “U
IIpukjiaa HEBUCOKOI CKJIAJHOCTI :

Philipp macht Urlaub in Kanada und mdéchte daftir 100 CAD mitnehmen.
Berechne den Eurobetrag, den er dafur umtauschen muss. (Kurs 1 EUR =
1,5615 CAD)

®inin, 36mnpatumnck y BianycTtky B KaHagy, xoTiB 6u B3aTn 3 coboro 100
CAD. O6uuncnite cymy eBpo, Ky BiH Mae 0bMiHATK. (Kypc 1 EUR = 1.5615
CAD)

LOosung: PiweHHA:
100/1,5615 = € 64,04

//‘ri'*"r‘ = £ AVBA
FOLIE 30 equis N aacse <G AMBA



UNIVERSITAT

Beispiel - mittlere Komplexitét W

WIEN VIENMA

IIpukjiaan cepeTHbOl1 CKJIATHOCTI e

Ein Kunde aus Japan Uberweist einen offenen Rechnungsbetrag in Hohe von JPY
80.000,-. Berechnen Sie den Betrag den die Bank auf unsrem Konto gutschreibt.

KnieHT 3 AnoHii nepeBege HenoraweHy cyMmy B po3Mipi 80 000 eH. Po3paxyunte cymy,
AKY 6aHkK 3adpaXy€ Ha Hall PaXYHOK. kursusTe

Die Kurse vom 29.01.18 gegeniber dem Euro:

Wahrung Devisen Valuten

LC')SU N g - Pi LUeHHSA kaufen (Geld) wverkaufen (Brief) kaufen (Geld) verkaufen (Brief)
Australische Dollar . AUD 1,54000 1,52200 1.57900 1,42300

80 000/135 ' 5:€ 590 ’41 Bulgarische Lev . BGN 1,95024 1,53240 1.95952 1,83182
Chinesische Renmimbi . CNY 789773 7.51402 9,35500 £,05580
Dénische Kronen . DKK 7,47090 7,41490 7,56490 7,32090
Euro . EUR 1 1 1 1
Hongkong-Dollar . HKD 9,85600 9,52600 10564950 8,73250
Indische Rupien . INR 78,4340 75.52510 85,52000 §7,33000
Island Kronen . ISk 152,080 148,080 300,000 100,000
Israelische Shekel . ILS 423499 402921 4 53660 3,66780
Japanische Yen . JFY 135,500 134,200 137,300 132,400
Kanadische Dallar . CAD 1,53750 1.52080 1,56150 1,43550

P - s A
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Beispiel - hohere Komplexitat “U ,,,,,,,,,,
IIpuxJIaa BUCOKOI CKJIATHOCTI

2010 lag der Kurs fur einen Euro noch etwa bei 1,40 SRF. Heute liegt der Kurs bei
ca. 1,16 SFR. Welche Auswirkungen hat dies fur die Exporte der Schweiz in die
Euro Lander?

Y 2010 poui uiHa 3a oanH €Bpo cknana 6nmnsbko 1,40 SRF. CborogHi UiHa cknagae
6nn3bko 1,16 SFR. Akuin BNAMB Le Ma€e Ha ekcnopT 3 LLBenuapii 40 EBPO30OHN?

Losung: PiweHHSNA

Schweizer Produkte werden im Euroraum teurer, weshalb die
Exporte der Schweiz sinken.

LLIBenuapcbKi TOBapu CTaloTb 4OPOXUYNMM B EBPO30HI, TOMY
ekcnopT LUBenuapil nagae.

//‘ri'*"r‘ = £ AVBA
FOLIE 32 equis N aacse <G AMBA
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ao. Univ. Prof. Dr. Richard Fortmuller

Vienna University of Economics
and Business

Institute for Business Education
Department Management

Welthandelsplatz 1, 1020 Vienna
Tel.: +43-1-31336-4631
E-Mail: richard.fortmuller@wu.ac.at
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